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Protocolo de Asistencia Escolar del Colegio Pulmahue

Objetivo

Promover la asistencia regular de los estudiantes para garantizar su
desarrollo académico, emocional y social, en cumplimiento de las
normativas establecidas en el Plan de Reactivacion Educativa del
Ministerio de Educacion.

Normativas y Marco Legal

1. Ley General de Educacion (LGE): Obliga a los estudiantes a
cumplir con el minimo del 85% de asistencia anual para la
promocion escolar.

2. Plan de Reactivacién Educativa (2023-2025): Insta a las
comunidades educativas a implementar estrategias efectivas
para disminuir las tasas de inasistencia crénica (menos del 90%
de asistencia).

3. Circular N° 3 del Ministerio de Educacion: Prioriza la
prevencion de ausentismo y el fortalecimiento de la relacion
entre escuela, familia y redes de apoyo.

Procedimientos del Protocolo|

1. Registro de Asistencia

La asistencia de los estudiantes sera registrada diariamente en el
sistema oficial del colegio, especificamente en el Libro de Clases,
asegurando la formalidad y el cumplimiento de las normativas
educativas.

Los docentes deberan registrar la asistencia durante las primeras
horas de clases y realizar un control por cada bloque horario,
garantizando un seguimiento continuo de la presencia de los
estudiantes a lo largo de la jornada escolar.
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Inspectoria sera responsable de revisar los registros al final de cada
jornada y de identificar cualquier inconsistencia o anomalia en la
asistencia. En caso de detectar irregularidades, estas seran
comunicadas inmediatamente al departamento de Convivencia
Escolar, que se encargara de realizar la investigacion correspondiente
y tomar las medidas necesarias.

2. Deteccioén de Inasistencia Crénica

La inasistencia cronica sera identificada cuando un estudiante registre
menos del 90% de asistencia mensual, considerando este indicador
como una sefnal de alerta para la continuidad de su proceso educativo.

El equipo de Convivencia Escolar asumira la responsabilidad de
realizar un seguimiento semanal a los estudiantes con ausencias
recurrentes. Para ello, implementara un plan de acompafiamiento
personalizado que incluird visitas domiciliarias y la recopilacién de
antecedentes pertinentes para comprender y abordar las causas de
las inasistencias.

3. Comunicacioéon con las Familias

Primera Alerta: Si un estudiante presenta 3 dias consecutivos de
Inasistencia sin justificacion, inspectoria enviara un aviso formal por
correo electronico.

Segunda Alerta: En caso de acumulacion de 5 dias consecutivos o 10
dias no consecutivos de inasistencia, se citara a los apoderados a una
reunion presencial.

Tercera Alerta: Si las inasistencias persisten, se activara un protocolo
de intervencion con redes externas, como OPD o Tribunales de
familia, para evaluar situaciones de vulnerabilidad.




O Py

R

N

4. Justificacion de Inasistencias

Las inasistencias deberan ser justificadas a través de la presentacion
de los siguientes documentos:

Certificado meédico en caso de enfermedad general.

Certificado emitido por un neuropediatra, psiquiatra infanto-juvenil o
médico especializado en salud mental, cuando la ausencia esté
relacionada con estas areas de atencion.

La justificacion debera ser entregada dentro de un plazo maximo de 5
dias habiles posteriores a la ausencia.

5. Estrategias de Reactivacion Educativa

Para garantizar la reintegracion efectiva de los estudiantes con
asistencia irregular y fortalecer su vinculacion con el proceso
educativo, se implementaran las siguientes estrategias:

5.1. Plan de Apoyo Personalizado para Estudiantes con
Asistencia Irregular

Desarrollo de un diagnéstico individualizado para identificar las
barreras que afectan la asistencia de cada estudiante.

Disefio de un plan de intervencion especifico, que podra incluir apoyos
académicos, sesiones de orientacion psicoldgica, y apoyo familiar.

Seguimiento continuo por parte de un equipo interdisciplinario
(docentes, psicélogos y asistentes sociales) para evaluar los avances
y ajustar las estrategias segun las necesidades detectadas.

5.2. Educacion a Distancia para Estudiantes con Ausencias
Prolongadas por Motivos Médicos
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Envio de materiales pedagdégicos adaptados al nivel y avance
curricular del estudiante, garantizando la continuidad de su
aprendizaje.

Uso de plataformas digitales o aplicaciones especificas para mantener
el contacto académico entre el estudiante y sus profesores.

Organizacion de apoyos virtuales o a domicilio, cuando sea posible,
para reforzar los contenidos y resolver dudas de los estudiantes.

5.3. Actividades Motivacionales y de Reintegracién Escolar

Implementacién de talleres de interés general (arte, deporte, musica)
para fomentar el sentido de pertenencia y compromiso con la
comunidad educativa.

Organizacion de campanfas de sensibilizacion sobre la importancia de
la asistencia regular, involucrando a estudiantes, docentes y familias.

Reconocimiento publico y simbdlico a estudiantes con asistencia
destacada, para generar ejemplos positivos en la comunidad escolar.

5.4. Apoyo Integral a las Familias

Realizacion de talleres y charlas para apoderados enfocados en la
importancia de la regularidad escolar y el manejo de factores externos
gue puedan influir en la asistencia.

Facilitacion de redes de apoyo familiar y social, trabajando en conjunto
con instituciones externas como OPD, SENDA o municipalidades.

5.5. Monitoreo y Evaluacién de Impacto

Creacion de un sistema de monitoreo mensual que permita evaluar la
efectividad de las estrategias implementadas.

Incorporacion de encuestas y entrevistas para recoger la percepcion
de los estudiantes y familias sobre las medidas aplicadas, fomentando
la retroalimentacion para futuros ajustes.
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6. Apoyo Psicosocial

Los estudiantes con inasistencia cronica seran derivados al
departamento de convivencia escolar para evaluar factores
emocionales, familiares o sociales que incidan en su asistencia.

Se gestionara el apoyo de redes externas cuando sea necesario.

7. Informes a la Superintendencia de Educacion

Inspectoria elaborara reportes mensuales sobre las tasas de
asistencia y casos criticos.

En caso de incumplimiento reiterado por parte de las familias, se

notificara a las autoridades competentes, respetando los derechos de

los estudiantes.

8. Roles y Responsabilidades

8.1Docentes

y precisa al inicio de cada bloque horario.

« Registrar la asistencia en el Libro de Clases de manera oportuna

prolongada al departamento de Inspectoria.

. ldentificar y reportar de inmediato cualquier ausencia inusual o

estrategias que fomenten la asistencia regular.

. Colaborar con los equipos de apoyo para la implementaciéon de

8.2 Inspectoria

. Consolidar los registros diarios de asistencia, verificando la

inconsistencias.

informacion ingresada por los docentes para detectar posibles

. Emitir alertas a los apoderados sobre acumulacion de

abordar las causas.

inasistencias y coordinar las citaciones correspondientes para




O Py

%
&

N

« Mantener un registro actualizado de los casos de inasistencia
cronica y proporcionar informacion clave al departamento de
Convivencia Escolar.

8.3 Convivencia Escolar

. Disefiar e implementar estrategias de contencion emocional para
estudiantes con inasistencia cronica.

. Coordinar visitas domiciliarias y reuniones con las familias para
comprender y resolver las causas de las ausencias.

« Vincular a los estudiantes y sus familias con redes externas de
apoyo, como la OPD o tribunales de familia, cuando sea
necesario.

8.4 Apoderados

. Garantizar la asistencia diaria de sus hijos o pupilos al
establecimiento, asegurando su puntualidad y regularidad.

. Justificar las ausencias mediante la documentacion requerida
(certificados medicos) dentro del plazo de 5 dias habiles.

. Participar activamente en reuniones y comprometerse con las
estrategias de apoyo propuestas por el colegio.

8.5 Estudiantes

. Asistir a clases con regularidad y de manera responsable,
cumpliendo con los horarios establecidos.

« Comunicar cualquier situacion personal que pueda dificultar su
asistencia para recibir apoyo oportuno.

9Indicadores de Evaluacion

El éxito y la efectividad del protocolo seran evaluados mediante los
siguientes indicadores especificos:

9.1. Reduccion de la Tasa de Inasistencia Crénica
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o « Meta: Lograr que menos del 15% de los estudiantes presenten
inasistencia cronica, entendida como asistir a menos del 90% de
las clases en un mes.

. Meétodo de Evaluacion: Revisibn mensual de los registros de
asistencia y elaboracion de informes comparativos entre
periodos académicos, identificando tendencias de mejora.

9.2. Incremento en el Cumplimiento de la Asistencia Minima del
90%

. Meta: Aumentar progresivamente el porcentaje de estudiantes
gue logran al menos el 90% de asistencia mensual.

. Meétodo de Evaluacion: Analisis porcentual del total de
estudiantes que alcanzan esta meta, comparando estadisticas
mensuales y trimestrales.

9.3. Implementacion de las Estrategias de Reactivacién Educativa

. Meta: Garantizar la ejecucion del plan de reactivacion educativa,
incluyendo tutorias personalizadas, actividades motivacionales y
apoyo psicosocial.

. Meétodo de Evaluacion: Seguimiento cualitativo y cuantitativo de
las estrategias aplicadas, mediante informes de convivencia
escolar, retroalimentacion de docentes y encuestas a familias.

9.4. Participacion Activa de las Familias

« Meta: Incrementar el compromiso de los apoderados en las
acciones del protocolo, medido por su asistencia a reuniones y
respuesta a citaciones.

. Meétodo de Evaluacion: Registro de asistencia a reuniones y
cumplimiento en la entrega de justificativos dentro de los plazos
establecidos.

9.5. Percepcion de la Comunidad Escolar
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. Meta: Mejorar la percepcion de estudiantes, docentes y familias
sobre la importancia de la asistencia y el apoyo brindado por el
colegio.

. Método de Evaluacion: Aplicacion de encuestas semestrales
para recopilar opiniones y sugerencias sobre el protocolo de
asistencia.

10. Vigencia

El presente protocolo entrara en vigencia a partir de su aprobacion por
el Consejo Escolar del Colegio Pulmahue y se actualizara segun las
normativas educativas vigentes.




